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Články, novinky, tipy a triky zo sveta spotrebiteľov

    Vyhnite sa chytákom obchodníkov a zorientujte sa vo svojich právach

    
	Ochraně spotřebitelských práv se věnujeme již více než 30 let. Nejdůležitější novinky a tipy ze světa spotřebitelů, stejně jako triky a chytáky obchodníků pro vás pravidelně zpracováváme v našich článcích. Věnujeme se ale i dalším aktuálním tématům. Projděte si náš archiv a určitě naleznete tipy a témata, které vás zajímají.
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							Cestovní pojištění
						
					

					
						2.6.2022
						| Publikované v časopise 6/2022

					

					
						
	Ať už považujeme pojištění za nejlepší vynález na světě, anebo nutné zlo, patrně se shodneme na tom, že jsou situace, kdy se nám opravdu hodí. Problém s pojištěním je ale v tom, že nás vždy chrání před situací nahodilou, tedy takovou, o které sice tušíme, že by se stát mohla, ale rozhodně nevíme, kdy a jak k ní…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Může podnikatel zdražit bez vašeho souhlasu?
						
					

					
						5.5.2022
						| Publikované v časopise 5/2022

					

					
						
	Libovali jste si před rokem, jak výhodnou smlouvu s operátorem nebo dodavatelem energií jste uzavřeli? Anebo už se chystáte na dovolenou, kterou jste zakoupili ještě vloni za poloviční cenu? Pocit uspokojení z dobrého obchodu je příjemný, ale není zcela namístě. Podnikatel totiž může změnit cenu už zakoupeného…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Bezhotovostné platby
						
					

					
						31.3.2022
						| Publikované v časopise 4/2022

					

					
						
	To, čo si väčšina z nás voľakedy nedokázala ani predstaviť, je teraz realitou. V súčasnosti môžeme toto vyhlásenie použiť na veľa vecí, ktoré nás obklopujú a ktoré sa nášho života priamo, alebo nepriamo dotýkajú, no celkom určite to platí na spôsoby platenia. Dávno sú preč časy, keď jediným spôsobom, ako uhradiť…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Úrokové sazby rostou – co začít spořit?
						
					

					
						3.3.2022
						| Publikované v časopise 3/2022

					

					
						
	Často se říká, že co se financí týče, jsou Češi konzervativní a spořivý národ. Někdy to zní jako pochvala a jindy je v takovém konstatování skryta spíše výtka, že nejsme ochotni více riskovat a investovat. Při správě peněz to znamená, že na finančním trhu sázíme častěji na produkty, u kterých máme své jisté.
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							Minimální a zaručená mzda
						
					

					
						3.2.2022
						| Publikované v časopise 2/2022

					

					
						
	Jak praví jedno moudré české pořekadlo – „práce šlechtí člověka“. Zušlechtění bychom rádi byli nejspíše všichni, avšak přiznejme si férově, že kardinálním důvodem naší pracovní činnosti bývá především pokrytí nákladů na živobytí. S jakými částkami budou letos hospodařit ti, kteří pracují pro skoupého zaměstnavatele…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Nesnáze na silnicích: Které adresy a čísla znát?
						
					

					
						3.2.2022
						| Publikované v časopise 2/2022

					

					
						
	Náš lednový článek o pojištění vozidel čtenáře velice zaujal. S potěšením jsme se tedy rozhodli rozšířit povinné ručení a havarijní pojištění zmíněné v minulém vydání o několik dalších motoristických rad a informací, jejichž znalost přijde řidičům vhod nejen při dopravní nehodě, ale i za běžného provozu. Která…
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						31.12.2021
						| Publikované v časopise 1/2022

					

					
						
	Vlastnictví automobilu nepřináší pouze radosti z časové a mobilní nezávislosti, ale také starosti technické a administrativní povahy. Tím druhým jmenovaným máme na mysli především povinnost sjednání pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou provozem vozidla, pro které se vžil název povinné ručení. Jde o nutnost,…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Co je třeba k vyřízení půjčky?
						
					

					
						31.12.2021
						| Publikované v časopise 1/2022

					

					
						
	V posledním vydání loňského roku jsme se na tomto místě zabývali spotřebitelskými úvěry. U nich jsme se zaměřili na náležitosti úvěrové smlouvy, úrokové sazby či specifické podoby úvěru a určitě vám neuniklo, že jsme vás od tohoto finančního produktu neskrytě odrazovali. Dnes v tom budeme pokračovat. Co všechno…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Předvánoční půjčku? Raději ne!
						
					

					
						2.12.2021
						| Publikované v časopise 12/2021

					

					
						
	Adventní čas je krásným obdobím oplývajícím specifickým kouzlem, avšak pro spotřebitele, kteří mají hlouběji do kapsy, také bývá dobou stresu a starostí. Kde vzít peníze na všechny předvánoční přípravy a zvláště pak na dárky pod stromeček? Odpověď na to zejména v letošním roce nejspíše nebude jednoduchá. Přesto…
						viac
					

				
	
					
						
							
									
							
							Rozlučte se s plynem, budoucnost vytápění patří tepelným čerpadlům
						
					

					
						25.11.2021
						

					

					
						
	Stále naléhavější výzvy ke zmírnění klimatické krize nás všechny nutí přemýšlet o změně vytápění domácností. Místo využívání fosilních paliv je třeba do budoucna přejít k účinnějším a pro životní prostředí příznivějším řešením. Podle nové studie, kterou dnes zveřejnila BEUC (Evropská spotřebitelská…
						viac
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